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© Verfahren zum Implementleren von Programmen in einem mit elnem Kommunikationssystem 
verbundenen Hostrechner. 



© Ober Kommunikationsnetze konnen neben ihrer 
©igentlichen Aufgabe - der Ubertragung von 
Kommunikationsdaten/Signalisierungsdaten - speziel- 
le Sonderdaten mitUbertragen werden. Hierzu mQs- 
sen im Kommunikationssystem selbst oder in einem 
am Kommunikationssystem angeschlossenen Host- 
rechner entsprechende Steuerprozeduren implemen- 
tiert werden. Die Arbeitsweise jener Steuerprozedu- 
ren hangt entscheidend vom jeweiligen Anwen- 
dungsfall ab. Das erfindungsgemSfie Verfahren zeigt 
einen Weg auf, eine eine Vtelzahl von Anwendungs- 
falle abdeckende Steuerprozedur zu erstellen. 
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Die Erfindung betrifft ein Verfahren gemafl 
Oberbegriff des Patentanspruchs 1 . 

Basis einer zeitgemaBen BGrokommunikation 
sind Kommunikationssysteme, die Liber Verbin- 
dungsleitungen miteinander verbunden sind. Die 
Vielfalt der von Kommunikationssystemen bereitge- 
stellten Leistungsmerkmale hat in den letzten Jah- 
ren stetig zugenommen, insbesondere weil zum 
lange praktizierten Kommunikationsdienst ■Sprache* 
andere Formen der Kommunikation wie die Uber- 
tragung von Bildern, Daten oder Texten hinzuge- 
kommen sind. Im Zusammenhang damit hat die 
Vernetzung der einzelnen Kommunikationssysteme 
immer weiter zugenommen. 

Weiterhin existieren neben diesen, der Obertra- 
gung befiebiger Daten dienenden Kommunikations- 
netzen Sonderdatennetze zur Ubertragung speziel- 
ler Daten. Dabei kann es sich beispielsweise urn 
ein Netz handeln, Ober das Alarmdaten von Feuer- 
meldern zu zentralen Stellen Gbertragen werden. 
Das Vorhandensein von 'allgemeinen 1 Kommunika- 
tionsnetzen macht diese Sonderdatennetze Gberall 
dort GberflGssig, wo Ober jene Kommunikationsnet- 
ze kleinere Datenmengen ohne wesentliche Ein- 
schrankung der VerfGgbarkeit der Kommunikations- 
dienste fur ubrige Dienste mitubertragen werden 
konnen. 

Eine bekannte Anwendung dieser Mitbenut- 
zung der Wege eines bereits bestehenden Kom- 
munikationsnetzes erfolgt im sogenannten Teil- 
nehmerdatendienst. Dabei werden kleinere Daten- 
mengen von Fernsprech-Endgeraten zu einem an 
das Fernsprech-Kommunikationssystem ange- 
schlossenen Hostrechner gesendet Der Hostrech- 
ner, in Oblicherweise GebUhrendaten berechnet 
werden, kann - je nach GroBe des Kommunika- 
tionssystems - eine grSBere Datenverarbeitungsan- 
lage oder ein Personal Computer sein. Die vom 
FernsprechendgerMt ausgehenden Daten werden 
hier uberprUft, verarbeitet und abgespeichert: 
Dabei gibt ein Teilnehmer an seinem Fernsprech- 
Endgerat zunachst eine spezielle Codenummer 
ein. Dies kann beispielsweise durch Betatigen einer 
speziellen Taste am Endgerat erfolgen. Dadurch 
werden die bei dem anschlieflenden Betatigen der 
Tasten erzeugten Daten als Sonderdaten definiert. 
Daraufhin 'reicht' das Kommunikationssystem diese 
Daten durch ein Koppelfeld des Kommunikations- 
systems zum Hostrechner durch; dieser Ubernimmt 
die Sonderdaten und bindet sie in anwendungs- 
orientierte Steuerprozeduren ein. 

Beispiele fUr derartige Teilnehmerdatendienste 
sind die Gleitzeiterfassung oder BestellvorgMnge: 
Im Falle der Gleitzeiterfassung gibt der Mitarbeiter 
beim Erreichen des Arbeitsplatzes Uber ein ent- 
sprechendes Pass-Wort einen Nummerncode in 
das Endgerat Telefon* ein; auch das Verlassen des 
Arbeitsplatzes wird dem Hostrechner durch Einga- 



be der hierzu erforderlichen Ziffernfolgen signali- 
siert. Somit kann der Hostrechner anhand der iden- 
tifizierten Codenummer und einer im Hostrechner 
gefUhrten Uhr definierte Zeitpunkte und damit die 

5 Arbeitszeit ermitteln und abspeichern. 

In prinzipiell ahnlicher Weise konnen auch Be- 
stellvorgange Uber Fernsprech-Endgerate abgewik- 
kelt werden. So kann beispielsweise der Mitarbeiter 
eines Betriebes Ober das Eingeben von Ziffernfol- 

10 gen ein Menue in der Kantine bestellen; falls eine 
Bestellung nicht moglich ist, teilt dies der Host- 
rechner dem Mitarbeiter Ober entsprechende Quit- 
tungstone mit. 

Aus der schweizerischen Patentschrift 588 122 

75 ist ein Verfahren zum dezentralen Erfassen kleiner 
Satze digitaler Betriebsdaten mittels betriebsinter- 
ner Telefonapparate bekannt. Dabei werden bei 
etablierter Verbindung zwischen dem Teilnehme- 
rendgerat und einem an das Kommunikationssy- 

20 stem angeschlossenen Registriergerat (Host-Rech- 
ner) Daten durch Betatigen der Wahleinrichtung 
des Teilnehmerendgerates Ubertragen. Das Verfah- 
ren wird insbesondere zum Erfassen der PrSsenz- 
zeiten des Personals genutzt, kann aber auch fOr 

25 weitere Anwendungsfalle modifiziert werden. 

Problematisch daran ist allerdings, daB fur je- 
den Anwendungsfall geeignete Steuerprozeduren 
im Hostrechner erstellt werden mUssen. So unter- 
scheiden sich z.B. die Steuerprozeduren fur die 

30 Gleitzeiterfassung grundlegend von denen fGr Be- 
stellvorgange. Weiterhin besteht oft der Wunsch, 
die Daten spezieil fGr individuelle Anwendungsfalle 
aufzubereiten. Solchen Kun den wunsch en muB 
durch eine entsprechende Codierung der Steuer- 

35 prozeduren entsprochen werden. 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, den 
unterschiedlichen Gegebenheiten der Datendienst- 
anwendung ohne jeweils neue systemkonforme Co- 
dierungen Rechnung zu tragen. Dies wird ausge- 

40 hend von dem im Oberbegriff des Anspruchs 1 
definierten Verfahren durch die kennzeichnenden 
Merkmale des Anspruchs 1 erreicht. 

Wesentlich fOr die Erfindung ist ein Obergeord- 
netes Bausatzprogramm, das Checkroutinen, Ta- 

45 bellen mit unterschiedlichen 

Tonfrequenzen/Ausgabetexten, eine zentrale Daten- 
bank sowie eine Tabelle mit den jeweiligen, bereits 
codierten Programmschritten enthalt. Dabei wird 
dem Umstand Rechnung getragen, daB in verschie- 

50 denen Anwendungsfallen - wie z. B. Bestellvorgang 
Gleitzeiterfassung, etc. - die Checkroutinen ahnli- 
che Schnittstellen aufweisen. Solche Checkroutinen 
k5nnen derart festgelegt werden, daB sie fUr alle 
Anwendungsfalle verwendet werden konnen. Wei- 

55 terhin ist im Bausatzprogramm eine Tabelle imple- 
mentiert, in der eine Reihe von TStigkeiten bereits 
vorcodiert sind. Somit kann der Anwender die ein- 
zelnen Schritte menOartig zu einem individuellen 
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Programm zusammenstellen. Darin werden die 
vom Femsprech-EndgerSt ausgehenden Sonderda- 
ten verarbeitet und in einer Datenbank abgelegt. 
Diese enthsilt eine externe Softwareschnittstelle. 
Somit konnen die in der Datenbank abgelegten 
Daten jederzeit von weiteren externen Programmen 
wie beispielsweise *MULTIPLAN' oder 'dBASE' ge- 
laden, und zu statistischen Zwecken weiterverarbei- 
tet werden. 

Die Erfindung wird im folgenden anhand eines 
in zwei Figuren dargestellten AusfGhrungsbeispiels 
erlSutert. 

FIG 1 zeigt ein Kommunikationssystem KS, an 
das Gber TeilnehmeranschluGleitungen die Endge- 
rSte T angeschaltet sind. Im einfachsten Fall han- 
delt es sich dabei um Telefonapparate mit einer 
Wahleinrichtung. Weiterhin ist ein Hostrechner H 
Qber eine Verbindungsleitung mit dem Kommunika- 
tionssystem KS verbunden. Der Hostrechner H 
dient Oblicherweise der UnterstGtzung des Kommu- 
nikationssystems KS; es werden Zustandsdaten 
Qber das Kommunikationssystem KS sowie die 
Endteilnehmer T abgelegt bzw. GebGhrendaten er- 
faBt. Im Hostrechner H erstellt ein Bausatzpro- 
gramm B unter Eingabe verschiedener Parameter 
aufgabenindviduell Steuerprozeduren ST. 

Wie in FIG 2 schematisch angedeutet, enthalt 
das Bausatzprogramm B enthalt eine Datenbank D, 
bereits vorcodierte Checkprozeduren CH1, 
CH2...CHn (n > 2) sowie die Tabellen TAB1, 
TAB2...TAB m (m > 2). In der Tabelle TAB1 sind die 
verschiedenen Tonfrequenzen, die spater in der 
Steuerprozedur ST als Quittungstone ausgegeben 
werden, enthalten. Die Tabelle TAB2 beinhaltet ver- 
schiedene Ausgabetexte. Diese werden zusammen 
mit den Tonfrequenzen spater als Quittungen zum 
Endteilnehmer zurOckgegeben. Dieser erkennt an- 
hand der Tonfrequenz sowie dem Quittungstext, ob 
die von ihm gewQnschte DatenUbermittlung korrekt 
erfolgt ist, und welche weiteren Schritte - durch 
eine entsprechende Eingabe vom Endgerat aus - 
durchzufuhren sind. Weiterhin sind in der Tabelle 
TAB3 eine Vielzahl moglicher Programmschritte 
vorcodiert enthalten. 

Die Steuerprozedur ST wird erstellt, indem im 
Bausatzprogramm B festgelegt wird, welche Tatig- 
keiten der Reihe nach ausgefUhrt werden sollen 
sowie welche T6ne/Ausgabetexte der Endteilneh- 
mer nach Obertragen der Daten zum Hostrechner 
H erhalten soil. Die einzelnen Schritte werden da- 
bei menueartig durch eine zu diesem Zweck resi- 
dente Implementierungsprozedur IP zusammenge- 
stellt. Weiterhin wird die Datenbank D in die zu 
erstellende Steuerprozedur ST mitintegriert. Als 
Endergebnis entsteht tabellarisch die Steuerproze- 
dur ST: 

Hauptbestandteil der Steuerprozedur ST ist die aus 
den Tabellen TABi...TAB m des Bausatzprogram- 



mes B ntstandene Tabelle TAB. Hier sind die 
Programmschritte der Steuerprozedur ST aufga- 
benindividuell festgelegt. Die Tabelle TAB Gber- 
nimmt die Daten von der Checkprozedur CHx, 
5 (CHx CHi ...CH n und speichert sie in der Datenbank 
D ab. Uber eine Softwareschnittstelle konnen Pro- 
gamme wie 'MULTIPLAN 1 oder 'dBASE 1 auf jene 
Daten zur weiteren statistischen Verarbeitung zug- 
reifen. 

10 

PatentansprGche 

1. Verfahren zur Implementierung von Program- 
men in einem mit einem Kommunikationssy- 
75 stem (KS) verbundenen Hostrechner (H), auf 
dem der DurchfGhrung von Teilnehmerdaten- 
dienstapplikationen (TDD) dienende, auf dem 
Hostrechner (H) mittels dessen 
System/Support Software applikationsindividu- 
20 ell erstellte Steuerprozeduren (ST) ablaufen, 
die von EndgerSten (T) des Kommunikations- 
sy stems (KS) ausgehende Daten verarbeiten, 
dadurch gekennzeichnet, 
daB ein Gbergeordnetes Bausatzprogramm (B) 
25 mit Checkprozeduren (CHi...CH n ) zur UberprG- 

fung der Syntax der vom Endgerat (T) ausge- 
henden Daten eine erste Tabelle (TAB1) mit 
unterschiedlichen Tonfrequenzen, eine zweite 
Tabelle (TAB2) mit unterschiedlichen Ausgabe- 
30 texten, eine dritte Tabelle (TAB3), in der eine 

Vielfalt moglicher Programmschritte vorcodiert 
enthalten ist, sowie eine Datenbank (D) zum 
Abspeichern von Daten vorgesehen ist und 
daB das Bausatzprogramm (B) eine Implemen- 
ts tierungsprozedur (IP) startet, die die applika- 
tionsindividuelle Steuerprozedur (ST) derart er- 
stellt, daB sie 

- wenigstens eine in der ersten Tabelle 
(TAB1) enthaltene Tonfrequenz, 

40 - wenigstens einen in der zweiten Tabelle 

(TAB2) enthaltenen Ausgabetext, 

- die in der dritten Tabelle (TAB3) enthal- 
tenen, vorcodierten Programmschritte, 
und 

45 - wenigstens eine Checkprozedur 

(CHi ...CH n ), sowie 

- die Datenbank (D) tabellarisch zusam- 
menfGgt. 

50 2. Verfahren nach Anspruch 1 
dadurch gekennzeichnet, 
daB die Datenbank (D) eine externe Software- 
schnittstelle zur weiteren Aufbereitung der Da- 
ten enMlt. 
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